	Grille d’analyse EchoWay


Vous avez décidé de mener une enquête de terrain pour l’association EchoWay. Votre objectif sera de glaner suffisamment d’informations afin que l’association puisse déterminer si le lieu visité est susceptible de recevoir l’un de ses trois labels: 
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 Tourisme solidaire                   Tourisme écologique                   Tourisme solidaire et écologique

Pour cela, un certain nombre d’étapes sont requises. Pas de panique : il n’est pas nécessaire qu’un lieu réponde en tout point aux exigences de la grille. Le plus important est d’avoir un portrait fidèle du lieu proposé.

Comment mener les entretiens

Annoncez-vous comme membre actif d’une association à but non lucratif s’occupant de faire la promotion du tourisme solidaire et écologique auprès des touristes français. Vous pouvez présenter le travail de l’association et montrer dans quelle mesure leur collaboration avec nous peut les aider à développer leur projet.

En premier lieu, il faut entrer en contact  avec un des responsables du lieu, directement impliqué dans le projet depuis le début si possible, la personne la plus à même de répondre à toutes les questions. 

Ensuite, allez interroger les personnes qui travaillent, guides, cuisinières etc. pour se faire une idée plus précise et plus globale du fonctionnement du lieu et de ce qu’il apporte à la population locale concernée. 

Enfin, n’hésitez pas à parler avec les voisins, les épiciers du coin, les artisans pour avoir leur opinion.

1. Présentation du projet :

Nom : Maison rurale Bellota
Adresse : Douar Bellota, commune rurale brikcha, province ouazzane Tel : +212 667 83 51 35 / +212 673 13 39 87
Mail : maison_ruralbellota@yahoo.fr

Site Web: http://www.chaouenrural.org  actuellement n’est plus mis à jour
Nom de la personne responsable : Aicha Lakhdar / Abdennour, salah eddine,  ouafae, ismail

Date de création de la structure : Avril 2006
Chiffre d’affaire par an : environ 22.000 DH mais nous n’avons pas demandé les documents comptables.

Résumé

En plein Rif, région abandonné par l’Etat au niveau touristique, un réseau de maison rurale, le Chefchaouen, s’est constitué pour développer la venue de voyageur. Celle de Douar Bellota est certainement l’une des plus remarquables, particulièrement pour sa conscience écologique.

Descriptif actuel du projet

Située dans la vallée de Loukkos, ce gite dirigé par Aicha Lakhdar et sa famille, peut accueillir 8 personnes dans 2 chambres de 5 et 3 lits. C’est un véritable lieu de rencontre et de valorisation de la région, à travers la promotion et les partenariats avec les coopératives (d’huile, de miel, de fromage, et de sels). Le Gite et la Famille Lakhdar dans son ensemble à nouer des liens fort avec Terre et Humanisme et Accueil Paysan.

La Maison Rurale Bellota aimerait devenir un centre de pratique de l’agroforesterie et de l’agroécologique. D’ailleurs, le jardin du Gîte est en permaculture.

On trouve dans le Douar, un Centre technique caprin ( lait et reproduction), et un musée ethnoécologique

Le Gite accueil environ une 100aine de voyageur par an, la période de mars à mai étant la plus fréquentée.

C’est une Ferme typique de la région , construite avec les méthodes traditionnelles (brique terre paille, peinture chaux), avec une cour intérieure, salon et cheminée.  La famille habite dans la ferme. Il y a une Cuisine équipée, une douche et un sanitaire commun.

Parcelle de 2 hectare au milieu d’olivier, figuiers, caroubier, etc….

Dans un hameau proche d’un axe routier.

Pré Rif, 100 MTS à 600mts d’altitude, dans la vallée de LOUKKOS. 

Ecosysteme à découvrir

Le Douar est entourée de forêt, et d’une réserve Biologique et écologique. Salin, forêt de chêne kermes, arbousiers, loups sanglier, chacal, aigles randonnées dans les oued, la culture des femmes plus cool, souk, vestimentaire particulière…
Culture à découvrir

Activité

L’activité principale consiste en randonnées gérées par la famille.

Historique du Projet

Aide d’ONG espagnol ACTLC

Abdenour et ses frêres et sœurs sont diplômé dans le tourisme. 

1999 coopérative de tourisme rural.  Collaboration avec ACTLC, et plusieurs associations européennes locale.  www.actlc.org
Plateforme téléphonique. Un pourcentage pris par le réseau pour financer les salariés.
Problèmes écologique et sociologique

La culture du chanvre pose des pb de mafia, de dégradation des sols, et de peur du tourisme traditionnel, et du tourisme fumeur. A moyen terme volonté de création d’un systeme d’irriguation du forage d’un deuxième puits, et de chauffeau solaire. Plantation de plante aromatique et médicinale, pour stabiliser le sol. Diversification des arbres.

Logements et nourriture

, ateliers 60, guidage 150, visite des coopérative 60, mule 200 la ballade La pension complète est de 280DHM, La Demi-pension de 220 DHM

Conseil au voyageur

Accès :

20 km après Ouezzane, en direction de chefchaouen, taxi, bus , minibus…..

4. Aspects qualitatifs du projet :

	
	Bien
	Moyen
	Insuffisant

	Qualité de l’accueil
	X
	
	

	Disponibilité du personnel 
	X
	
	

	Environnement propre
	X
	
	

	Fraîcheur de la nourriture
	X
	
	

	Informations aux voyageurs sur les caractéristiques solidaires et/ou écologiques de la structure.
	
	X
	

	Propreté des chambres 
	X
	
	

	Propreté des sanitaires 
	X
	
	


Avis d’un touriste :  

Avis d’un voisin (attention cela permet de voir comment le projet est perçu mais suivant son implication ou non dans le projet son avis sera différent, donc à prendre avec des pincettes)

La classification :

Il s’agit de savoir comment sont redistribués les gains et quelles interactions les touristes ont avec les habitants. On fait une différence entre un projet d’initiative privée et un projet d’initiative communautaire. Le projet d’initiative privée est solidaire s’il représente un apport à l’économie locale. Le projet d’initiative communautaire est solidaire s’il profite à l’ensemble de la communauté.

Pour évaluer un projet d’initiative communautaire, poser toutes les questions sauf celles précédées de « projet privé ».

Pour évaluer un projet d’initiative privée, poser toutes les questions sauf celles précédées de « projet communautaire ».


I. Tourisme solidaire :


 I.1 Aspect économique : 

I.1.1 Gestion financière du projet

	
	
	Non

(0 point)
	En projet

(1 point)
	Partiel

(2 points)
	Significatif

(3 points)

	
	Le projet a-t-il entraîné une amélioration du niveau de vie pour les acteurs du projet ?
	
	
	X
	

	
	Les salaires correspondent ou sont au-dessus des salaires moyens de la région ?
	Revenus accaparés par la famille, des extras
	
	
	

	
	Transparence de la gestion économique 
	
	
	Cahier de compte et comptable dans la famille
	

	
	La redistribution des fonds est équitable entre les acteurs du projet
	
	
	
	X

	
	Investissement des gains dans des projets de développement social/écologique, si oui, précisez ci-dessous
	
	
	??
	

	TOTAL GESTION FINANCIERE DU PROJET : note 1 =
	9/15


Quels projets de développement social ont été mis en place ?
I.1.2 Impact économique local 

	
	
	Non

(0 point)
	En projet

(1 point)
	Partiel

(2 points)
	Significatif

(3 points)

	
	Salariés locaux
	
	
	
	

	
	Priorité d’achats locaux pour l’alimentation
	
	
	
	X

	
	Priorité d’achats locaux pour l’artisanat
	
	
	
	X

	
	Le projet a permis le développement d’une économie ? si oui laquelle ? 

- agriculture: maintien
- artisanat: tissage
- autres : cosmétique


	
	
	
	20% de la prod du miel, 5% de figues, sels et huile,

	TOTAL IMPACT ECONOMIQUE LOCAL : note 2 =
	9/12


I.2 Aspect social : 

Accessibilité handicap :

Non, mais en réflexion, et possible car tout est de plein pieds

I.2.1 Fonctionnement démocratique

	
	
	Non

(0 point)
	En projet

(1 point)
	Partiel

(2 points)
	Significatif

(3 points)

	
	Participation de la population locale à l’élaboration du projet.
	
	
	
	

	
	Décisions prises de manière démocratique au sein du projet.
	
	
	
	

	
	L’activité touristique est menée en harmonie avec les traditions et les activités de la région.
	
	
	
	X

	TOTAL FONCTIONNEMENT DEMOCRATIQUE : note 3 =
	3/9


I.2.2 Volonté sociale

	
	
	Non

(0 point)
	En projet

(1 point)
	Partiel

(2 points)
	Significatif

(3 points)

	
	Respect égalité homme/femme :
	
	
	Assez ouvert
	

	
	Conditions de travail décentes
	
	
	
	

	
	Protection  des enfants
	
	
	
	

	
	Formation reçue par les membres du projet :
	
	
	
	X

	TOTAL VOLONTE SOCIALE : note 4 =
	5/12


I.2.3 Conséquences du projet 

	
	
	Non

(0 point)
	En projet

(1 point)
	Partiel

(2 points)
	Significatif

(3 points)

	
	Renforcement des liens communautaires
	
	
	X
	

	
	Renforcement d’une dynamique sociale (Création d’autres projets solidaires, etc.)
	
	
	X
	

	
	La relation entre touristes et locaux va au-delà d’une simple relation commerciale.
	
	
	X
	

	
	Sauvegarde du patrimoine et de la culture traditionnelle
	
	
	
	

	TOTAL CONSEQUENCES DU PROJET : note 5 =
	6/12


Résultat :

Pour savoir si la structure que vous venez d’analyser entre dans les critères du tourisme solidaire :


Si vous obtenez un total supérieur ou égal à 60, alors le projet est considéré comme solidaire.


II. Tourisme écologique : 

Les projets écologiques comportent deux aspects. La limitation de la pollution dans l’activité touristique, et la préservation de ressources naturelles.

 II.1 Economies d’eau : 

	
	Non

(0 points)
	En projet

(1 point)
	Partiel

(2 points)
	Significatif

(3 points)

	Douche économique ou au seau
	X
	
	
	

	Toilettes sèches
	X
	
	
	

	Lessive avec machine économique ou à la main
	
	
	
	

	Utilisation de lessive sans phosphates ou savon naturel
	x
	
	
	

	Traitement des eaux usées, 

si oui quelles méthodes : 

· filtre organique

· plantes aquatiques

· argile

· autre
	
	X

Pour les eaux de cuisines et sdb
	
	

	Protection des sources d’eau ou du milieu marin
	X
	
	
	

	Récupération des eaux de pluie
	
	
	X pour les matelas
	

	TOTAL ECONOMIES D'EAU : note 1 =
	3/21


 II.2 Economies d’énergie : 

	
	Non

(0 points)
	En projet

(1 point)
	Partiel

(2 points)
	Significatif

(3 points)

	Les installations électriques sont-elles respectueuses de l'environnement? (solaire, ampoules économiques,…)
	
	
	
	X

	Les autres sources d'énergie sont-elles respectueuses de l'environnement? (bois replanté,…)
	
	
	X
	

	Collecte des piles
	X
	
	
	

	Informations à la population pour faire des économies d'énergie
	
	
	
	X

	TOTAL ECONOMIES D'ENERGIE : note 2=
	8/12


Projet avec le Geres avec des équipements économes en bois de chauffage de feu, gestion participative de la biomasse. Fours à Pains.

 II.3 Gestion des déchets : 

	
	Non

(0 points)
	En projet

(1 point)
	Partiel

(2 points)
	Significatif

(3 points)

	Compost
	
	
	
	X

	Tri 
	
	X
	
	

	Recyclage
	X
	
	
	

	Informations pour limiter les déchets
	
	
	
	X interdiction des sacs plastiques pour les coopératives et pour les balades

	Ramassage des déchets
	
	
	
	 X pour le souk

	TOTAL GESTION DES DECHETS : note 3 =
	10/15


 II.4 Mode de déplacement  pendant les activités: 

	A moteur

(0 point)
	Intermédiaire, véhicule écolo

(2 points)
	Sans moteur : pied, cheval...

(3 points)

	
	
	X

	TOTAL MODE DE DEPLACEMENT : note 4 =
	3/3


 II.5 Formation/sensibilisation à l’environnement : 

	
	Non

(0 points)
	En projet

(1 point)
	Partiel

(2 points)
	Significatif

(3 points)

	Des touristes (pancartes, dépliants, etc.)
	
	
	
	Rammener leur déchets

	Des guides
	
	
	
	x

	De la population
	
	x
	
	

	TOTAL SENSIBILISATION : note 5 =
	8/9


Indiquer les moyens utilisés pour la formation/sensibilisation:


II.6 Projets : 

	
	Non

(0 points)
	En projet

(1 point)
	Partiel

(2 points)
	Significatif

(3 points)

	Projet de sensibilisation à la protection de l’environnement
	
	
	X

Avec l’asso de développement
	

	TOTAL PROJETS: note 6 =
	2/3


 II.7 Autres questions : 

	
	Non

(0 points)
	En projet

(1 point)
	Partiel

(2 points)
	Significatif

(3 points)

	Les activités proposées sont-elles respectueuses de l’environnement ?
	
	
	
	X

	Les activités proposées sont-elles respectueuses de l’environnement ?
	
	
	
	X

	Utilisation de matériaux naturels locaux
	
	
	
	X

	Utilisation de nourriture locale
	
	
	
	X

	Utilisation de nourriture locale bio
	
	
	
	X

	TOTAL AUTRES QUESTIONS : note 7 =
	15/15


Quels projets de développement écologique ont été mis en place ?

Plantation aromatiques et médicinales

Résultat :

Pour savoir si la structure que vous venez d’analyser entre dans les critères du tourisme écologique, comptez les points obtenus pour chaque partie :

	Partie
	Note
	Coefficient
	Nombre de points obtenus

	Economies d'eau
	Note 1= 6
	2
	6/42

	Economies d'énergie
	Note 2=1
	1
	8/12

	Gestion des déchets
	Note 3=6
	2
	20/30

	Mode de déplacement
	Note 4=3
	3
	9/27

	Formation/sensibilisation à l'environnement
	Note 5=3
	2
	16/18

	Projets
	Note 6=1
	4
	8/12

	Autres questions
	Note 7=14
	2
	30/30

	TOTAL ECOLOGIQUE
	77/153


Si vous obtenez un total supérieur à 76 avec coefficients (soit la moitié des critères) nous considérons que la structure peut être classée en tant que structure écologique.


III. Tourisme solidaire et écologique : 

Si vous obtenez un total supérieur à 65 pour la classification en tourisme solidaire et un total supérieur à 76 pour la classification en tourisme écologique, nous considérons que la structure est solidaire et écologique. A savoir qu’EchoWay donne sa préférence aux projets qui contiennent les deux notions et pour certains (ex : M.Thanongsi au Laos), les érigent en modèle.

Bilan :

Partie�
Note�
Coefficient�
Nombre de points obtenus�
�
Economique�
Gestion financière�
Note 1 =10


�
2�
18/30�
�
�
Impact local�
Note 2 =11�
2�
18/24�
�
Social�
Fonctionnement démocratique�
Note 3 =7�
2�
6/18�
�
�
Volonté sociale�
Note 4 =11�
1�
5/12�
�
�
Conséquences du projet�
Note 5 =12�
2�
12/24�
�
TOTAL SOLIDAIRE�
63/ 108�
�






PAGE  
1

